SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

2 /' VNiVEPLSiDAD TITULOS OFICIALES DE GRADO
w: P SAIAMANCA Y MASTER UNIVERSITARIO

X SEGUIMIENTO
AUTOINFORME DE ] ]
RENOVACION DE LA ACREDITACION
TITULACION Grado de Sociologia
PERIODO INFORMADO (*) Curso 2022-2023
CENTRO/S EN QUE SE IMPARTE Facultad de Ciencias Sociales

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL https://www.usal.es/grado-en-sociologia
DELTITULO

PROPUESTA del Autoinforme

INFORMADA FAVORABLEMENTE Con}isi(:]n czizzeguimier:jtozlgtze‘[no y Calidad del Grado reunida
() con fecha eenerode

ORGANO Y FECHA DE

APROBACION (***) del Autoinforme Junta de Facultad de Ciencias Sociales, 1 de febrero de 2024




USAL. Autoinforme de Seguimiento Grado en Sociologia

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

P . s . ., . | Sehan producido| Se han producido
Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios Segzsc\:?cﬂ.:;sm ligoras i s

(memoria de verificacidn inicial junto con las modificaciones desviaciones sustanciales

aceptadas)

JUSTIFICACION

La titulacién (inicialmente licenciatura y posteriormente grado) en sociologia de la Universidad de Salamanca /
https://www.usal.es/grado-en-sociologia/ se inicié en el curso académico 2008/2009 y ha estado en funcionamiento
durante 13 afios. En el curso 2020/2021 fue implantado el nuevo plan (296).

En el periodo de referencia de este informe (curso 2022-2023), los cursos 1°, 2° y 3° pertenecen al nuevo plan,
mientras que el curso 4° es el ultimo que sigue el plan antiguo. Se puede anticipar que en ambos casos (cursos que
siguieron el plan nuevo y el curso que sigue el plan antiguo), el proyecto docente se ha cumplido en su totalidad. El
plan de estudios de 2020 se ha implantado sin problemas, cumpliendo con todos los compromisos de la memoria de
verificacion. Esto incluye no solo la implementacion de las diversas asignaturas, sino también la adecuada distincion
entre enseianzas practicas y teéricas, la evolucion progresiva del modelo de evaluacion y la incorporacién gradual de
nuevas metodologias docentes acordes con los requisitos del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

Cabe destacar el muy importante esfuerzo realizado por el Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales para hacerse
cargo de tareas usualmente exigidas a la coordinacion, y para coordinar esfuerzos para resolver los problemas mas
acuciantes de funcionamiento del EEES. En este sentido, el Decanato ha tomado como propias diversas iniciativas que
en gran medida resuelven problemas histéricos de coordinacion: informacion publica, practicas, coordinacién
docente, extensidn universitaria, programas de innovaciéon docente entre otras. El resultado es un sistema mucho
mas completo que el que se podia lograr con un sistema de coordinacién mas aislado.

Durante el segundo semestre del curso 2019-20, la situaciéon excepcional relacionada con la pandemia COVID-19
generd cambios sustanciales, detallados exhaustivamente en informes previos. A partir del afio académico 2021-22,
se restablecié completamente la normalidad, con clases presenciales y prescindiendo de la necesidad de utilizar
plataformas en linea como alternativa para estudiantes en confinamiento. En el curso 2022-23, se confirma el
cumplimiento integral de la memoria verificada en el plan de estudios.

En el periodo de referencia el cambio mas destacable ha sido la introduccién del doble grado de Sociologia y Ciencias
Politicas en el curso 2022/2023. La oferta de un doble grado en Sociologia y Ciencia Politica surge de la reconocida
interconexién entre ambas disciplinas, que permitira a los estudiantes comprender de manera integral los fenémenos
sociales y politicos. Este enfoque multidisciplinario proporcionara habilidades analiticas y criticas mas amplias,
preparando a los graduados para abordar de manera mas holistica los desafios contemporaneos en el ambito
sociopolitico. Ademas, esta combinaciéon Unica fomentard la formacién de profesionales versatiles y con una
comprensién profunda de la complejidad de las interacciones entre la sociedad y la politica.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

En su conjunto, el titulo ha cumplido con la memoria verificada.

El titulo se ha desarrollado sin incidentes. Los promedios de notas sugieren un desempefio similar a los cursos
anteriores por lo que podemos considerar que el curso 2021-2022 supuso un retorno a la relativa normalidad en
cuanto a las dindmicas docentes.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TiTULO

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

El presente autoinforme de seguimiento ha sido elaborado por la Comisiéon de Seguimiento Interno y Calidad del
Grado en Sociologia integrado por Mikolaj Stanek Baranowski (presidente); Jesus Rivera Navarro (secretario), Irene
Lopez Navarro (profesora del grado de Sociologia), Julia Martinez Alonso (alumna del grado de Sociologia), José
Carlos Fernandez Seoane (administrador de la secretaria de Facultad de Ciencias Sociales), Francisco Javier Gémez
Gonzélez (decano del Colegio de Sociologia y Ciencias Politicas de Castilla y Leén) e Israel Gomez Rodilla
(representante de la Asociacion Profesional de Sociologia de Castilla y Ledn). En la elaboracién de este informe han
colaborado la Unidad de Evaluacién de la Calidad, el Decanato y la Secretaria de la Facultad de Ciencias Sociales. Su
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difusién entre los miembros de la comunidad universitaria (personal docente, investigador, de administracion y
servicios y estudiantes) se ha realizado a través de las listas de distribucion del titulo en Studium y de su publicacion
en laweb de la Facultad de Ciencias Sociales.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros blancos, 6rdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

EEARORTEN ' Se ha cumplido sin Se han producido SR iEm PRI
FUIDEINGIAS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviaciones ligeras desviaciones CSYEEeS
Sl NO sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y
competencias del Titulo, asi como su despliegue en el plan de
X estudios, mantiene su relevancia y esta actualizado segun los X
requisitos de su disciplina, los avances cientificos y
tecnolégicos.

El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de

X la sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de X
caracter profesional (en su caso, los establecidos para una

profesion con atribuciones profesionales reguladas).

JUSTIFICACION

En la actualidad, en un mundo en constante transformacion y sometido a procesos sociales complejos, la labor de los
socidlogos adquiere una relevancia especial, destacando la necesidad de formar expertos en el analisis de la realidad
social. La demanda de profesionales con estas habilidades se refleja en indicadores del mercado laboral, como la
Encuesta de Insercién Laboral de Titulados de 2019, que revela que mas del 80% de los graduados en Sociologia
estaban empleados, y solo un 5% se encontraba desempleado. Entre los graduados en Sociologia empleados mas de la
mitad se encontraba trabajando en el drea de actividad directamente relacionada con la titulacion obtenida.
Adicionalmente, aproximadamente un 60% indica que hace uso en el trabajo actual de los conocimientos y habilidades
adquiridos en estos estudios. Mas informacion en:

(https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176991&idp=1254735976597)

El Grado en Sociologia de la Universidad de Salamanca ha sido fundamental en la formacion de profesionales altamente
capacitados y ha contribuido activamente a la cohesiéon de la Facultad de Ciencias Sociales. Ademas, ha sido una fuente
invaluable para varios programas de posgrado y doctorado, consolidando la posicidn de la universidad como referente
nacional en Ciencias Sociales. Los egresados en sociologia tienen diversas salidas profesionales, que incluyen:

1. Docencia, investigacion, intervencion social y asesoramiento.

2. Trabajo con grupos especificos (jévenes, minorias, desfavorecidos) o en procesos sociales como migraciones y
desigualdad de género.

3. Actividades en empresas y organizaciones publicas, enfocadas en gestion de personal, relaciones con clientes
y organizacion del trabajo.

4. Investigacion social, destacando la recopilacion y andlisis de datos para comprender situaciones y actuar de
manera informada.

5. Planificacién y desarrollo de programas y politicas, cubriendo objetivos, gestién de recursos, seguimiento,
evaluacién y estimacion de impactos sociales.

Una descripcidon mas pormenorizada se encuentra en https://www.usal.es/grado-en-sociologia/salidas-academicas

La aprobaciény puesta en marcha del nuevo plan de estudios constituye una apuesta por adaptarse a nuevos contextos
sociales, laborales e institucionales, asi como por mantener la calidad de la docencia impartida en el grado y su alta
posicién en entre las titulaciones en Sociologia del pais. En definitiva, los cambios introducidos permiten reforzar el
aprendizaje de las habilidades fundamentales tales como: destrezas técnicas para disefiar y ejecutar proyectos de
investigacién social y manejar fuentes de datos e informacion, desarrollo del razonamiento critico, adquisicion de
capacidades para el estudio y el aprendizaje, con especial atencién en el reconocimiento de la diversidad social,
comunicacion en diversos formatos, capacitacion para la resolucion de problemas teéricos

Una de las contribuciones fue la incorporaron nuevas materias, tanto de indole metodoldgica como general, para
adaptarse a las futuras condiciones del mercado laboral. Asi pues, se han afadido asignaturas como Sociologia de
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Recursos Humanos, Internet y Sociedad, Disefio, Gestién y Evaluacion de Proyectos, e Investigacion de Mercados. En el
nuevo plan de estudios, se destaca la importancia de una sélida preparacién en técnicas de investigacién empirica,
diferenciando a los titulados en Sociologia por la USAL de otros centros del pais. Para fortalecer este elemento
distintivo, se han introducido asignaturas optativas como Andlisis Cuantitativo Avanzado, Data Science y Analisis
Cualitativo Avanzado, y se han modificado algunas especificaciones de asignaturas antiguas, incorporando la
designacion "laboratorio" para resaltar su contenido empirico y experimental, garantizando su ensefianza en grupos
reducidos. Ejemplos incluyen el cambio de nombre de la asignatura Analisis Sociolégico de Encuestas a Laboratorio de
Analisis de Encuestas y Metodologia Cualitativa Il a Laboratorio de Técnicas Cualitativas.

El nuevo plan de estudios tenia como objetivos adaptar su estructura para futuras dobles titulaciones y hacer el titulo
mas atractivo para los estudiantes potenciales. Respecto al primero, el doble grado en Sociologia y Ciencias Politicas se
implementd en el curso 2022-2023. El hecho de que se hayan cubierto todas las plazas ofertadas del doble grado
permite anticipar que la introduccién del doble grado probablemente fue una apuesta acertada. En cuanto al segundo
objetivo, como se indica en la tabla 1. Los informes sobre la insercion laboral de los egresados confirman la adecuacion
del titulo a las necesidades de la sociedad. Los indicadores de insercién se encuentran en la pagina:

https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2017-18/73_G270_Sociologia_Egres17-18.pdf
Los principales indicadores de seguimiento se encuentran en la siguiente pagina:
https://www.usal.es/grado-en-sociologia/indicadores

Los principes datos relativos a la demanda y matriculacién se encuentran en:

https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-
admision/; https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia/).

La tabla ofrece el resumen de la matriculacion desglosada por categorias especificas:

Tabla 1
CURSO PLAZAS TOTAL NOTA DE | NUEVO INGRESO
OFERTADAS MATRICULADOS ACCESO
2018-19 60 237 5,004 61 35 mujeres | 26 hombres
2019-20 60 226 5,000 59 33 mujeres | 16 hombres
2020-21 60 165 (plan 270) --- 61 44 mujeres | 17 hombres
61 (plan 296) 6,205 ---
2021-22 60 113 (plan 270) --- 57 37 mujeres | 20 hombres
107 (plan 296) 5,400 ---
2022-2023 | 50 63 (Plan 270) 6,297 47 38 mujeres | 24 hombres
145 (Plan 296)
Doble 15 11 7,340 11 8 2
titulacion
2022-2023
Tabla 2
Sociologia 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
% mujeres 57% 56% 72% 64% 60%
% de estudiantes de procedencia resto Espafa 36,51% 32.20% 37,10 58,93% 30,61%
% de estudiantes internacionales 3.17% 6.78% 1.61% 1.79% 0%
Tabla 3
Doble titulacién Sociologiay CC. PP. 2022-23
% mujeres 80%
% de estudiantes de procedencia resto Espafa 50,00%
% de estudiantes internacionales 8,33%

Por lo general el interés en el grado se mantiene estable. Se ha observado un ligero incremento en la nota de acceso en
relacion con el aifo previo.

Aungque muchos alumnos provienen de la comunidad de Castillay Ledn, también se observa un innegable interés entre
los estudiantes fuera de esta regién por estudiar Sociologia en Espafia, lo que indica un buen potencial de atraccién de
estudiantes.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Introduccion con éxito una doble titulacién de Sociologia con Ciencia Politica que se ha encontrado con un
interés significativo del alumnado

Mejora sustantiva de la oferta de asignaturas de caracter técnico ampliando la oferta de asignaturas
optativas en estadistica y métodos cuantitativos y cualitativos (Andlisis Cuantitativo Avanzado, Data Science y
Andlisis Cualitativo Avanzado.)

Mayor oferta de asignaturas que potencialmente facilitan la incorporacion en el mercado laboral (por
ejemplo: Sociologia de los Recursos Humanos, Internet y Sociedad, Disefo, Gestion y Evaluacion de Proyectos, e
Investigacién de Mercados)

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Incrementar el interés en la matriculacién para el grado de Sociologia al mismo tiempo que se eleva la nota
de corte.

Expandir la oferta de estudios en Sociologia a residentes de otras comunidades auténomas y mostrar una
mayor apertura a estudiantes extranjeros interesados en obtener el grado en Sociologia en la USAL.

Mejorar la estrategia de explicacion y difusién, entre los alumnos del grado de Sociologia, de la polivalencia
de lasociologia a la hora de encontrar empleo en diferentes nichos laborales.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacién y gestiéon académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
e Datos de aplicacién de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selparidos Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido: ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
X correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que

X los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.
X La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se X

ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
X aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias X
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha
X desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la X

estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las
actividades formativas tedricas y practicas, los contenidos y los sistemas
X de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el
estudiante y coherente con la adquisicion de competencias prevista.

X La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada. X
X La coordinaciéon de los programas de movilidad, en su caso, ha sido X
adecuada.

La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros,
en su caso, ha sido adecuada.

La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
X Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada X

Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion,...).

La implantacién, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada.

X Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, X
por la extincion de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.

JUSTIFICACION

Requisitos de acceso y de admision:

Los procedimientos de acceso, admisiéon y matricula cumplen con los requisitos generales vigentes en la USAL y en
Castillay Ledn (http://www.usal.es/acceso-grados) y son de acceso publico tanto en la web de la Universidad como en
la de la Facultad. Alli se detallan los datos referidos a la preinscripcidén (plazos, equivalencias y admision de
estudiantes) asi como los requisitos para cumplimentar la matricula (documentacion necesaria, costos y plazos).

Se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admision. Se ofertan un
total de 50 plazas el titulo de Sociologia y 15 para el doble grado de Sociologia y Ciencias Politicas, no superando el
nimero de plazas indicado en la memoria verificada de la titulacién (véase: https://www.usal.es/grado-en-
sociologia/indicadores)
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Tabla 4
Sociologia 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Plazas de nuevo ingreso en el Titulo 60 60 60 60 50
Matricula de nuevo ingreso en 12 opcién por preinscripcion 44 35 35 33 17
Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo y Universidad 53 57 56 47 42
Nota media de acceso al Grado 7.87 7.67 7.94 8.90 8.640
% de acceso por bachillerato a tiempo completo 92.06% 86,44% 91.94% 87.50% 85,11%
Tabla 5
Doble titulacién Sociologia y Ciencias Politicas 2022-23
Plazas de nuevo ingreso en el Titulo 15
Matricula de nuevo ingreso en 1% opcién por preinscripcion 6
Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo y Universidad 11
Nota media de acceso al Grado 10.85
% de acceso por bachillerato a tiempo completo 85,11%

Los criterios de transferencia de créditos se han aplicado con maxima atenciéon a la norma vigente y siempre
atendiendo las particularidades y casuisticas de cada peticion.

En el curso 2022-2023 se tramitaron 6 solicitudes de Reconocimiento de Créditos. Tres de ellas fueron por cambio de
titulacion desde otras Universidades, ninguno de la USAL. Las otras 3 solicitudes se corresponden con actividades
adquiridas en la USAL.

Planificacién docente:

Respecto a planificacion docente hay que mencionar que la oferta formativa responde a la memoria y en el curso
2022-23 que se ha desarrollado en el periodo de referencia han transcurrido sin incidencia. Todas las asignaturas han
sido desplegadas en el formato y manera seialado en la memoria del plan, incluyendo la necesidad de diferenciar
entre clases conjuntas/magistrales y practicas/desdobles). Igualmente, en el caso de la doble titulacion de Sociologia
y Ciencia Politica, todas las asignaturas se implementaron segun el formato y enfoque indicados en la memoria del
plan, respetando la distincion entre clases conjuntas o magistrales y practicas o desdobles, segtin fuera necesario.

Coordinacion docente:

La coordinacion docente en cada asignatura, abarcando la secuenciacién de las actividades formativas tedricas y
practicas, asi como los contenidos y sistemas de evaluacién, se ha ejecutado con éxito. Ademas, se ha logrado una
coordinacion efectiva entre asignaturas, tanto dentro de cada curso del Grado como entre cursos sucesivos del
mismo, garantizando una integracion coherente y fluida en el desarrollo del plan de estudios.

Alolargo del curso 2022-2023, se han celebrado tres reuniones de la Comision de Seguimiento Internoy Calidad del
Grado en Sociologia:

Reunién 22/02/2022, fue dedicada a la planificacion del informe de seguimiento del curso anterior. También se ha
planteado la idoneidad de incorporar mecanismos y estrategias para la mejora del Grado en Sociologia.

Reunioén asincronade 18 y 19 de enero de 2023 en la cual se aprueba autoinforme de seguimiento del grado de
Sociologia (curso 2021-2022).

Reunién de 6/06/2023, centrado en la revisién de las fichas de las asignaturas recibidas de los departamentos
implicados en el Grado en Sociologia.

Ademas, desde la coordinacién se han llevado a cabo reuniones con alumnos de diversos cursos para identificar
posibles necesidades y desafios relacionados con el desarrollo de actividades docentes. En este sentido, se realizd
una reunién con los estudiantes del 1° curso de la doble titulacién, y a solicitud de los alumnos, se organizé una
reunion con estudiantes de 2° grado en Sociologia para discutir el desarrollo de estudios y perspectivas profesionales.
Adicionalmente, la coordinacidon ha mantenido un contacto continuo con el delegado de grado para detectar posibles
problemas en el desarrollo de las actividades docentes. Asimismo, se han llevado a cabo diversas conversaciones con
los profesores para recabar indicaciones y sugerencias orientadas a mejorar la coordinacién del grado.

Practicas externas:

La coordinacion de las practicas cuenta con una profesora responsable. El nUmero de alumnos que realizaron
practicas en el curso 2022-23 fueron 39.

Programas de movilidad:

En la primera semana de octubre, se realizd una sesién informativa dirigida a los estudiantes de tercer curso con el
propésito de brindar detalles sobre los programas de movilidad. La Vicedecana de Movilidad se encargé de impartir
esta informacion, con el objetivo de orientar a los estudiantes sobre las oportunidades de intercambio y movilidad
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disponibles. Ademas, la Vicedecana de Movilidad se encuentra totalmente dispuesta a atender cualquier pregunta o
inquietud de manera individual.

Doble Titulacion de Grado:

Como previamente se ha mencionado, durante el periodo evaluado se implementd con éxito el doble grado de
Sociologia y Ciencia Politica en colaboracion entre las Facultades de Ciencias Sociales y Derecho. De acuerdo con la
Tabla 5, se ofertaron 15 plazas en la doble titulacién, y se cubrieron 11, manteniéndose dentro de las plazas
autorizadas segun la memoria verificada. El reconocimiento de créditos ECTS entre ambas titulaciones esta
claramente establecido, permitiendo el reconocimiento de 24 créditos en el Grado en Sociologia por asignaturas
cursadas en el Grado en Ciencia Politica y Administracion Publica, y viceversa. Los estudiantes se integran en los
grupos de docencia de los respectivos grados, asegurando la compatibilidad de horarios mediante una rotacién
semestral entre las Facultades responsables. La gestion administrativa del Doble Grado recae en la Facultad de
Ciencias Sociales, abarcando matricula, reconocimiento de ECTS, documentacion de exenciones de matricula y
solicitudes de cambio de grupo. Todos estos aspectos cumplen con las directrices establecidas en la memoria del
titulo, incluyendo la adquisicién de competencias, secuenciaciéon, reconocimiento y carga de trabajo.

Curso de adaptacion al Grado:

Aunque no se dispone de un curso introductorio para adaptarse al grado, la Facultad de Ciencias Sociales ha
implementado diversas actividades con el fin de facilitar la transicion de los estudiantes de primeros cursos hacia el
entorno académico. En las primeras dos semanas de clases, se proporcionan orientaciones personalizadas para cada
curso, abarcando el uso de servicios de extension y apoyo, recursos documentales e informaéticos, asi como las pautas
para realizar el TFG y préacticas, segin corresponda. Ademds, se organiza una recepcién especifica para los
estudiantes de primer afo, brindandoles informacion detallada sobre estas actividades. Dentro de las iniciativas
llevadas a cabo por la Facultad de Ciencias Sociales, se ha desarrollado un curso centrado en habilidades académicas,
y se anima a los alumnos a participar en otros cursos de extensién universitaria, como el curso introductorio al uso de
la biblioteca.

Extincion del Titulo anterior:

Durante el aio académico 2022-2023, se marcé el cierre del plan de estudios antiguo de 2008, siendo este el ultimo
aino de su vigencia. Es relevante sefalar que los estudiantes del cuarto curso continuaron siguiendo las pautas
establecidas por dicho plan.

Siguiendo el cronograma establecido, en el periodo académico 2023-2024, se eliminardn todas las asignaturas
presenciales del plan de estudios 2013, y todas las materias impartidas seran del plan de estudios de 2020. Esta
informacién se encuentra claramente detallada en la pagina web institucional, y la coordinaciéon ha comunicado a los
estudiantes afectados las condiciones, circunstancias y el calendario asociado al proceso de extincién planificado.
Asimismo, se ha proporcionado informacién a los profesores de las asignaturas que desaparecen o cambian de
denominacién, destacando las implicaciones para los alumnos repetidores y presentando posibles soluciones para
abordar cualquier desajuste entre el cronograma de extincién del programa antiguo y los posibles retrasos en la
superacion de pruebas.

La transicion hacia un nuevo plan de estudios representa un cambio significativo, y en el informe futuro
correspondiente al curso 2023-2024, se abordaran detalladamente las apreciaciones y evaluaciones del proceso de
extincion del titulo anterior. Esto incluird aspectos como la adaptacién de los estudiantes, los resultados obtenidos y
cualquier desafio identificado durante este periodo de transicién.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

(1) La ensefianza en el nuevo plan, implementado en el afio académico 2020-2021, se ha llevado a cabo de manera
cohesionada y sin mayores inconvenientes, como evidencian las opiniones tanto de los estudiantes como del
profesorado.

(2) La extincion del antiguo plan se esta ejecutando de manera coordinada, con una comunicacion sistematica y
transparente acerca de las fases e implicaciones de este proceso.

(3) Se han implementado canales de comunicacion efectivos entre la coordinacion y los alumnos a través de
reuniones periddicas. Se alienta a los estudiantes a sefnalar posibles desafios y sugerir mejoras en el funcionamiento
del grado.

(4) La implementacion del doble grado en Sociologia y Ciencia Politica ha sido exitosa, destacando la coordinacién
efectiva entre dos facultades, lo cual es especialmente notable dada la complejidad de su desarrollo.

(5) La estrategia de garantizar la compatibilidad de horarios en cada semestre mediante una rotacion semestral ha
demostrado ser acertada.

6) Se puede considerar un éxito la inclusién de actividades formativas e introductorias disefiadas para introducir a los
alumnos del primer curso en las dindmicas docentes de la ensefianza universitaria.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(1) Establecer una reunién, a finales del curso 2023-2024, con el/la responsable de Ciencia Politica del doble grado y
con algin/a representante de alumnos/as que cursan el doble grado para analizar cémo estd funcionando el
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desarrollo del doble grado y ver los posibles puntos de mejora en los cuatrimestres que quedan para que finalice la
primera promocion del doble grado.

(2) En el altimo curso, se registré una notable disminucidon en las Matriculas de Nuevo Ingreso en la 12 opcién por
preinscripcion (ver tabla 4). Es imperativo identificar y emprender acciones necesarias para revertir esta tendencia.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del Titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desvi & ligeras desviaciones
iesviaciones PO .
Sl NO desviaciones sustanciales
X Los responsables del Titulo publican informacién suficiente, relevante y X
comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.
X La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X
otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacién relevante y estan disponibles X

antes del periodo de preinscripcion.
JUSTIFICACION

En laweb institucional del Titulo se publica la informacion requerida por ACSUCYL en los procesos de renovacion de
la acreditacion. La web de la Facultad de Ciencias Sociales, interconectada con la web institucional también
proporciona informacion relevante del Titulo sobre todo en lo referente a calendario académico, normativa
especifica y actividades formativas. Asi mismo, el Titulo esta presente en redes sociales de |la Facultad (Youtube:
https://www.youtube.com/@sumas-sociales y Twitter: @ccss usal), donde se publican informaciones, noticias y
actividades de interés.

Los cambios realizados en los ultimos cursos han sido:

1/ En la web institucional, se ha ampliado el contenido del apartado “Indicadores de calidad e informes externos”
(incluir enlace): indicadores de rendimiento del profesorado, resultados de la encuesta de satisfaccion de estudiantes
con la actividad docente del profesorado (encuesta bienal), resultados de la encuesta de insercion laboral de los
egresados, y se ha incorporado el informe externo de evaluacion de ACSUCyL de la 1% renovacion de la acreditacion
(2018).

2/ Se ha mejorado y visibilizado el acceso al buzén de sugerencias y quejas institucional, al que se puede acceder
directamente desde https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas / o a través del banner superior de la web
institucional del titulo.

3/ Con relacién a las guias docentes, son facilmente accesibles desde la web institucional del Titulo (incluir enlace), asi
como desde_https://guias.usal.es/historico-guias Las guias docentes, organizadas por asignaturas, estan completas y
disponibles con anterioridad al periodo de matricula en las paginas de informacién indicadas. Incluyen los programas
detallados de todas las asignaturas con las competencias a adquirir, la distribucién de clases teéricas, practicas,
actividades y pruebas y ofrecen también informacion relevante sobre horarios, aulas y fechas de exdmenes.

4/ Cada curso académico contamos con el folleto promocional del Titulo, disponible en versién digital descargable
desde la web institucional del Titulo https://www.usal.es/files/folletos/g sociologia.pdf

5/ Como ya se ha informado en los autoinformes correspondientes a cursos anteriores, en el segundo cuatrimestre
del curso 2019-2020 se han producido cambios relacionados con la crisis sanitaria a raiz de la Covid 19. Estos
cambios fueron ratificados a través de Adendas incorporadas a las fichas de cada asignatura. Las fichas de las
asignaturas del curso 2020-2021 y del curso 2021-2022 incorporaron también adendas, en las cuales se
contemplaba un plan alternativo en el caso de que hubiera una nueva orden del gobierno o de la consejeria de Salud
Publica, que obligara a una vuelta a las clases virtuales. En dichas fichas, se establecia como serian las principales
actividades evaluables y el tipo de examen que se realizarian en una situacion de estas caracteristicas. En la mayor
parte de las Adendas, se destacan los examenes online, los trabajos enviados por correo electrénico y las
exposiciones a través de video-conferencia. La evolucién positiva de la pandemia hizo innecesaria la aplicacion de los
procedimientos sefialados en las adendas.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(1) La pagina web ha sido actualizada, prestando especial atencién a la coherencia y adecuacién de los contenidos de
las fichas docentes.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

1. Es necesario reorganizar la pagina web para que no solo funcione como fuente de informacién para los miembros
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de la comunidad universitaria, sino que también sea informativa y atractiva para personas interesadas en estudiar
sociologia, con el objetivo de atraer futuros alumnos.

2. Se han identificado pequenos errores en la organizacion de fechas de exdmenes en el caso del doble grado, los
cuales han sido rapidamente solventados. No obstante, es necesario prestar una mayor atencion y coordinacién en
este aspecto entre ambas facultades implicadas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO

Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2. Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Seh lidosi Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES edac‘fm‘?' osin ligeras desviaciones
iesviaciones PO .
Sl NO desviaciones sustanciales
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la X

calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su caso,
X renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de decisiones en X
los procedimientos de actualizacién (y, en su caso, modificacion).

X El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y datos X
objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.

X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X
sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SGIC es un instrumento Gtil en la mejora continua del Titulo, ya que garantiza informacion suficiente y relevante
para la gestion, evaluacion y mejora del mismo. Con el apoyo técnico de la Unidad de Evaluacion de la Calidad, se
dispone, de manera sistematica, de informacion y datos objetivos para que la Comisién de Calidad del Titulo (CCT)
los analice, tome decisiones y realice el seguimiento del Titulo.

Enelcurso 2022/23 |la comisién fue conformada por:

Presidente:Mikolaj Stanek Baranowski, coordinador del grado (sustituyé a Jesus Rivera navarro 1/10/2022)
Secretario: Jesus Rivera Navarro catedratico del area de Sociologia (sustituyé a Alberto del Rey Poveda 1/10/2022),
Vocal PDI: Maria José Sanchez Garcia, profesora titular del drea de Economia Aplicada

Vocal PAS: José Carlos Fernandez Seoane, administrador de la secretaria de la Facultad de Ciencias Sociales

Vocal estudiantes: Julia Martinez Alonso (alumna del 2 curso de grado de Sociologia)

Vocal externo: Francisco Javier Gdmez Gonzalez, decano del Colegio de Politélogos y Socidlogos de Castillay Leén
Vocal externo: Israel Gdmez Rodilla, representante de la Asociacion Profesional de Sociologia de Castillay Leén.

La comision se ha reunido con periodicidad. Se adjuntan como evidencias las actas del curso 2022/2023. Al no existir
reclamaciones por parte del alumnado o quejas del profesorado, no ha sido preciso elevar estas a la Comision de
Docencia de la Facultad. Ademas de velar por la calidad de la docencia la Comisién ha estado cumpliendo, en gran

medida, la labor de intermediacién entre los estudiantes, el claustro y las autoridades académicas y administrativas,
siendo la persona de contacto y de referencia el coordinador de grado.

El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y satisfaccion de
los grupos de interés.

1/ En todos los informes de resultados de las encuestas aplicadas por la UEC se proporcionan las tasas de respuestas
del colectivo implicado.

2/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccién del Personal de Administracién y Servicios
con la gestion y desarrollo de los titulos oficiales de Grado y Master Universitario en los centros docentes. Es de
caracter bienal, y los informes del curso 2018-19 y del curso 2020-21 estan en el gestor Alfresco (SGIC > Informes
Estadisticos y Encuestas) y en la web de la Unidad de Evaluacién de la Calidad (https://calidad.usal.es/procesos-de-
evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/).

3/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccién del profesorado con el programa formativo
(en Grados) desde el curso 2017-18. Es de caracter bienal y este Titulo dispone de los informes del curso 2020-21,
2021-22y 2022-23. Los resultados estan en el gestor Alfresco, en (SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas).

4/ Estan implantadas las encuestas de insercién laboral (que incluye la satisfaccion con la formacion recibida) de los
egresados. En concreto, a nivel institucional y en el periodo evaluado se ha aplicado en 2021 a la promocién que

13


https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/
https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/

USAL. Autoinforme de Seguimiento Grado en Sociologia

finalizé en 2017-18,y en 2019 a la promocion que finalizé el Titulo en 2015-16. Ambos informes se pueden consultar
en el gestor Alfresco (SGIC > Insercién Laboral y Mercado de Trabajo) y en acceso libre en la pagina institucional del
Titulo en “Indicadores de calidad e informes externos” (poner enlace). [Nota: Es posible que cuando se realice este
informe ya exista otro informe, el de 2023 aplicado a la promocidn que finalizdé en 2019-20).]

5/ Con motivo del estado de alarma y confinamiento debido a la Covid-19, en julio de 2020, se aplicaron, por centros
docentes, encuestas a estudiantes y a profesores, y al conjunto del personal de administracién y servicios de la USAL,
para conocer la percepcién de estos colectivos sobre el desarrollo de la crisis sanitaria de la COVID-19 y su impacto
en la Universidad de Salamanca. Los resultados estan en el gestor Alfresco (SGIC > Informes Estadisticos y
Encuestas>2019-20) y en laweb de la UEC (https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#encuestas).

6/ Desde el curso 2018-19, se aportan indicadores de rendimiento del profesorado del titulo, entre ellos, datos del
porcentaje de profesores con evaluacién de su actividad docente en el Programa Docentia-USAL. Se trata de una
informacién de acceso abierto en la web institucional del Titulo en “Indicadores de rendimiento del profesorado”
(poner enlace).

7/ Desde el curso 2018-19, todo el profesorado de la USAL esta obligado a participar en el programa de evaluacién
de la  actividad docente, Programa Docentia-USAL, incluidos los  profesores  asociados
(https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#docentia).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(1) La estrecha colaboracion y comunicacion entre la Comisidén de Calidad y la Coordinacién del Grado con el
profesorado y el estudiantado.

(2) Encuentros periédicos de la Coordinacion de grado con alumnado

(3) Incorporacién de una alumna de 2° de Sociologia a la Comision de Calidad del Grado de Sociologia lo que permite
asegurar una menor rotacion en la composicion de la SGIC

(4) Estrecha colaboracion entre SGIC y vicedecano de Docencia y Calidad

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(1) Se requiere una mejora en la coordinacion entre la coordinacién de grado de Sociologia y la coordinacién de grado
de Ciencias Politicas, especialmente en lo que respecta al desarrollo de actividades docentes del doble grado.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucidn del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Autoinformes de evaluaciény planes de mejora
¢ Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacion, Renovacion de Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @i Se han producido Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y
en su caso los han incorporado a la planificacion y desarrollo del Titulo.

X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion
han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

Dado que el nuevo plan de estudios inicié su andadura en el curso 2020-2021 todavia no tenemos informes de
evaluacién externos que nos ayuden identificar dreas de mejora.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

En los tres cursos de vigencia del nuevo programa de estudios no se han detectado mayores problemas, lo que permite
anticipar que la calidad y la adecuacion a los objetivos planeados del nuevo programa son satisfactorias.

De la misma manera, durante el primer afio de implementacién del doble grado en Ciencia Politica y Sociologia, no se
han identificado mayores retos ni obstaculos en su desarrollo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado

e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @) Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada
X para el desarrollo del programa formativo considerando las X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo retine el nivel de

X cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la X
experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es

coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza
X su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacion docente, X
teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

El personal académico encargado de la docencia del Titulo (programa nuevo) es suficiente considerando las
caracteristicas del titulo, adecuado, con experiencia y cualificado para cumplir la planificacion de la ensefianza. En el
grado imparten docencia mas 30 profesores adscritos a 7 departamentos (Sociologia y Comunicacién, Derecho
Publico General, Derecho del trabajo y Trabajo Social; Psicologia Social y Antropologia, Geografia, Historia Medieval,
Modernay Contemporanea, Economia Aplicada).

La mayoria de docentes son doctores [29 de 30]. Mas de la mitad son profesores permanentes (16 de 30). El PDI
permanente imparte un 75.02 % de horas.

Adicionalmente, en el curso 2022-2023, realizaron colaboraciones docentes cuatro investigadores predoctorales
adscritos al Departamento de Sociologia y Comunicacién como parte de su proceso formativo.

Tabla 6

PDI del Titulo por categoriay curso académico 2020-21 2021-22 2022-23
Catedréatico/a Universidad 0 2 3
Titular de Universidad 6 14 10
Titular de Escuela Universitaria 0 0 0
Contratado/a Doctor/a 1 4 3
Asociado/a 4 5 8
Ayudante Doctor/a 1 3 5
Personal Docente, Investigador o Técnico/a 0 1 0

El profesorado tiene experiencia docente significativa (3,54), investigadora (1,69) y paulatinamente va siendo
evaluado en el Programa Docencia-USAL (en el curso 2021-22, el 25%ya habia sido evaluado).

El logro de los objetivos propuestos ha sido posible debido al nivel de preparacion y al nimero de docentes. Es crucial
destacar la fuerte implicacion, especialmente de los profesores adscritos a la Facultad de Ciencias Sociales, lo que se
refleja en un nivel relativamente alto de satisfaccion de los alumnos seguln las encuestas. Uno de los factores que
contribuyen a la calidad satisfactoria de la ensefianza es la participacion del profesorado del area de Sociologia, y mas
ampliamente de la Facultad de Ciencias Sociales, en actividades de formacidn continua proporcionadas por el Plan de
Formacion Docente del profesorado del Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion -1UCE-
(http://iuce.usal.es/formacion/). También es relevante sefalar la participacién del profesorado en iniciativas que
promueven el desarrollo de la innovacion docente, como el programa de ayudas a proyectos de innovacion docente
respaldado por la Universidad de Salamanca y el Grupo sobre Innovacién y Formacién Docente de la Facultad,
organizado desde la Facultad de Ciencias Sociales.



http://iuce.usal.es/formacion/

USAL. Autoinforme de Seguimiento Grado en Sociologia

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Profesorado implicado, altamente cualificado y fuertemente motivado con la mejor docente.

La regularidad en los procesos de contratacién y consolidacién del profesorado de los Ultimos afios esta contribuyendo
positivamente a ello.

La plantilla se va renovando significativamente.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administraciény servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
EVIDENCIAS

SI | NO

CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES

Se ha cumplido sin|
desviaciones

Se han producido
ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones
sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es

X suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y X
caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,

modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son
X suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacién académica y profesional,
apoyo social) responden al proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes, son accesibles y conocidos.

X

JUSTIFICACION

Personal de apoyo:

Fuera del personal de administracion y secretaria, no hay personal de apoyo especifico para el titulo, al menos no para
el primer curso.

Recursos materiales e infraestructuras:

En cuanto a infraestructuras, las aulas, asi como bibliotecas y recursos online, son mas que notables con las mejores
introducidas y con un mantenimiento continuo por parte de la USAL.

La infraestructura digital (programas de analisis y procesamiento de datos cuantitativos y cualitativos) es suficiente,
aunque se acusa ciertas carencias en cuanto a la agilidad de tramitacion de licencias.

Servicios de apoyo:

El Servicio de Promocion, Informaciéon y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), que ofrece una atencidn
individualizada sobre todas cuestiones asociadas con el estudio y el aprendizaje, también ofrece informacion y
orientacion en materia de normativas, becas y ayudas, alojamiento, etc. Por otra parte, organiza la Feria de Posgrado,
en la que la USAL presenta su oferta de titulaciones para aquellos graduados que quieran profundizar en su
formacién. Cualquier estudiante puede recibir informacion y asesoramiento de este servicio contactando por correo
electrénico, o bien presencialmente acudiendo a la Oficina del Estudiante.

El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/) presta apoyo y asesoramiento en diferentes ambitos: salud,
discapacidad, apoyo social a extranjeros y personas mayores, diversidad e inclusion, etc.

El Servicio de Insercién Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http://empleo.usal.es) pretende mejorar la
empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL y facilitar su insercién profesional. Para ello, realiza acciones
de orientacién profesional, gestién de las practicas externas curriculares y extracurriculares, gestién de ofertas de
empleo, formacion y desarrollo de competencias profesionales para la empleabilidad, y asesoramiento para la
creacién de empresas.

A estos tres, se anade un buen nimero de servicios complementarios de apoyo al aprendizaje, a saber: Servicio
Central de Idiomas (SCI), Servicio de Actividades Culturales (SAC); Servicio de Becas y Ayudas al Estudio; Servicio de
Colegios, Residencias y Comedores; Servicio de Educaciéon Fisica y Deportes; y Servicio de Relaciones
Internacionales (para Becas Erasmus y de Intercambio Internacional).

Ademads, la USAL desarrolla diversas acciones dirigidas al apoyo y la orientacién de estudiantes de nuevo ingreso. Al
comienzo de cada curso académico, se desarrolla una Feria de Bienvenida institucional, con actividades de
presentacion e introduccién a la vida universitaria.

Dado el gran nimero de actividades que realizan (anunciadas y difundidas por diferentes vias), estos servicios de
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apoyo y orientacién son bien conocidos por toda la comunidad universitaria, asi como de facil acceso, bien a través de
la propia pagina web con que cuenta cada uno de ellos, o bien presencialmente en las oficinas de su correspondiente
sede.

En el &mbito de los servicios de apoyo proporcionados por la Facultad de Ciencias Sociales durante el periodo de
referencia, se llevaron a cabo diversas actividades de refuerzo y extension. La iniciativa mas destacada es el
programa de extension dirigido a los estudiantes de grado de toda la facultad, conocido como +Facultad. Este
programa abarca una variedad de actividades conjuntas, como conferencias, cursos y exposiciones, coordinadas
desde la Vicedecanato de Estudiantes. Durante el curso 2020-2021, y desde marzo de 2020, este programa redujo
sus actividades presenciales, manteniendo actividades virtuales frecuentes. Sin embargo, en los cursos posteriores,
el programa ha retomado completamente sus actividades presenciales.

Una de las medidas de fortalecimiento de la titulacidn ha sido el Programa de Coordinacién de Titulaciones de Grado,
organizado por el Vicerrectorado de Calidad y Ensefianzas de Grado. En el periodo de referencia, dicho programa
incluyd las siguientes actividades:

-07/09/2022: Jornada de acogida a los estudiantes de 1° a cargo del coordinador del grado y el equipo decanal en el
salén de Actos Adolfo Sudrez. https://cienciassociales.usal.es/node/1010

- 26/09/2022: Curso de iniciacién al uso de la Biblioteca, impartido por la directora de la Biblioteca Francisco de

Vitoria. https://cienciassociales.usal.es/node/1014

- 05/10/2022: Curso de preparacion para el Trabajo de Fin de Grado (TFG) para estudiantes de 4° a cargo del
coordinador Mikolaj Stanek.

- 09-16/02/2023: Curso de habilidades académicas y para el estudio, dirigido por la profesora Ana Cristina Leén
Mejia:.

- 08/02/2023: Jornadas de Experiencias Profesionales en Sociologia con la participacion de las sociélogas
profesionales Natalia Arcajo, Paula Ruiz y Alicia Caravantes, coordinadas por el equipo de coordinacion.

- Falta fecha: Curso “Andlisis de discurso” dirigido a los estudiantes de 4° curso de Sociologia, impartido por el
profesor Jesus Rivera.

-14/04/2023: Taller “;Por qué fallan las encuestas?” Claves de la "cocina" electoral, conducido por el profesor Pablo
Cabrera (Universidad de Essex) y dirigido a alumnos de Sociologia.

- 10/05/2023: Jornada informativa sobre el TFG para los estudiantes de 3°, a cargo del coordinador de grado Mikolaj
Stanek.

- 10/05/2023: Charla para estudiantes de 2° grado en Sociologia sobre perspectivas futuras de empleo para los
socidlogos, a cargo del coordinador de grado Mikolaj Stanek.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

1) Los recursos son suficientes y adecuados.

2) El servicio de bibliotecas esta implicado en la formacién de los estudiantes del grado.

3) Hay un programa continuo de extension universitaria en la facultad: +Facultad.

4) Desarrollo del Programa de Coordinacion de Titulaciones de Grado.

5) Se organizan actividades con relacién a la demanda expresada por los propios alumnos.

(
(
(
(
(

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

(1) Se acusan ciertas carencias en cuanto a la agilidad de tramitacion de licencias de programas informaticos (de
gestion y analisis de datos)
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Méaster
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
X objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso X

contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del
MECES (Marco Espaiiol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacion.

X Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje X
son adecuadas para la adquisicion de las competencias previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y |X
permiten una valoracién adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Resultados de aprendizaje:

Los resultados obtenidos por los estudiantes en las evaluaciones de las diferentes materias (evidencia reflejada en el
documento de “Resultados académicos por asignaturas e informacion sobre indicadores de oferta y demanda de
titulos” del Grado en Sociologia”, disponible en Alfresco) revelan que en el curso 2022-2023 se han conseguido los
resultados de aprendizaje satisfactorios. La tasa de rendimiento se sitiia en una media de 84% siendo los valores mas
frecuentes entre 75% y 90%. La relativamente baja tasa de rendimiento en la asignatura Introduccién al Andlisis de
Politicas Pablicas (58,33%) se debe considerar un caso excepcional.

Se aportan algunos ejemplos de pruebas de evaluacidon durante el tercer curso de imparticion. Se ha solicitado a
algunos profesores que envien ejemplos de evaluacién en la zona baja y alta de la calificaciéon de sus asignaturas
(véanse evidencias en Alfresco).

En el caso de los resultados obtenidos por los alumnos de doble grado de Sociologia y Ciencia Politica la tasa de
rendimiento se sitlia por encima de 90%

En el curso 2022-2023 se ha implantado la defensa publica de los Trabajos de Fin de Grado de acuerdo con lo
estipulado en el Real Decreto 822/2021 del 28 de septiembre de 2021 con resultados mas que satisfactorios. La tasa
de rendimiento fue de 90% y la tasa de éxito de 97,30%

Actividades formativas y sistemas de evaluacion:

Las actividades formativas implementadas en la guia académica se alinean con las especificadas en la memoria
verificada. En cuanto a los sistemas de evaluacion, estos se mantienen fieles a lo establecido en la memoria verificada,
incorporando evaluaciones formativas y sumativas que evaltan la comprensién y aplicaciéon de los conceptos
impartidos. Estos métodos de evaluacion estan disefiados para garantizar la adquisicion de competencias y el
desarrollo de habilidades clave en los estudiantes, asegurando asi la coherencia y adecuacion con los objetivos
establecidos en la memoria verificada.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

(1) Exitosa incorporacion implantacién del sistema de la defensa publica de los Trabajos de Fin de Grado adaptados al
RD 822.

(2) Altas tasas de rendimiento en el Grado de Sociologia y en Doble Grado de Sociologia y Ciencia Politica.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @) Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La evoluciéon de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo son [X
coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestién y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito (X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

Como se indica en la tabla 7, el inicio del nuevo programa de estudios no supuso un significativo incremento en
matriculaciones. Se observa una ligera disminucién en el nimero de estudiantes de nuevo ingreso lo que requiere un
seguimiento para identificar si se trata de una tendencia o una variacién meramente coyuntural. En relacién con el
curso 2021-2022 se ha observado una ligera disminucién de nota media de acceso, aunque ésta se sitlia a unos
niveles significativamente mas altos comparados con el curso académico 2020-2021 y anteriores. Se esta realizando
un seguimiento con el propdsito de determinar si esta tendencia se debe a la puesta en marcha del nuevo programa
de estudios.

Dado que se trata del nuevo programa de estudios, atn disponemos de los indicadores referentes a las tasas de
abandono, de graduacion y de eficiencia del titulo. Tampoco pueden ser evaluadas las estadisticas de egresados.

Tabla 7. Evolucion de los indicadores de plazas y egresados en Sociologia

Curso Plazas Estudiantes de | Nota media de | Matriculados Egresados* Rendimiento
ofertadas nuevo ingreso acceso
2008-2009 60 38 6,04 38 45 65,54
2009-2010 60 47 6,3 78 44 76,43
2010-2011 60 56 6,59 125 34 79,97
2011-2012 60 64 6,89 175 43 76,68
2012-2013 70 68 6,63 203 47 84,90
2013-2014 60 60 6,98 228 43 85.05
2014-2015 60 64 6,46 231 50 86,37
2015-2016 60 62 7.06 220 49 86,18
2016-2017 60 60 7,50 217 42 86,38
2017-2018 60 62 7,88 235 40 86,30
2018-2019 60 61 7,87 237 34 80,13
2019-2020 60 59 7.67 222 42 86,58
2020-2021 60 61 7.94 228 32 85,86
2021-2022 60 56 8.90 220 43 85,86
2022-2023 60 55 8,64 208 36 84,78

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Relativamente alta nota media de acceso lo que se debe probablemente al cambio de plan de estudios, mas atractivo
y actualizado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Un ligero descenso en estudiantes de nuevo ingreso.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercién laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del
Titulo.

JUSTIFICACION

Actualmente, contamos con datos de estudios previos (Estudios de Insercidn Laboral realizados por la UEC sobre la
promocion de egresados de 2017-18 y su situacion en 2021), que se refieren, evidentemente, a los alumnos que
cursaron estudios bajo el plan de estudios antiguo. Este seguimiento revela que, dentro del contexto econdmico y
considerando la naturaleza generalista del Grado en Sociologia, los indicadores de insercion laboral son
satisfactorios. Es fundamental tener en cuenta que el titulo se concibe como el inicio de un proceso formativo mas
amplio, llevando a muchos graduados a participar en nuevas oportunidades de formacion después de completar la
carrera. En el curso 2015-2016, cuatro aiios después de la graduacion, el 78% de los egresados estaban empleados;
en el curso 2017-2018, tres anos después, el 67.8% trabajaba en areas relacionadas con la Sociologia, cifras que se
consideran muy positivas. A pesar de los efectos del contexto socioeconémico, incluidos los residualmente
vinculados a la crisis econdmica y mas recientemente a la pandemia, es crucial reconocer que los tiempos de
insercion laboral para los recién graduados en Sociologia son inherentemente mas prolongados que en otras
disciplinas. Aunque los graduados no muestran una tasa de inadecuacion entre su empleo y su formacion superior a
otras areas similares, en algunos casos, la insercion es incluso mejor, aunque requiere mas tiempo para encontrar
empleo.

No es posible determinar el efecto del nuevo grado sobre las oportunidades laborales ya que las primeras cohortes
de alumnos todavia no han completado el ciclo educativo completo por lo no han tenido oportunidad de incorporarse
en el mercado laboral.

A los efectos del nuevo plan de estudios, que, como se mencioné anteriormente, ha incorporado numerosas medidas
con el objetivo de mejorar la empleabilidad de los egresados del grado en Sociologia de la Universidad de Salamanca,
es necesario agregar nuevas iniciativas que surgen desde el Servicio de Empleo y Emprendimiento (SIPPE-
UsalEmprende).

El Plan de Empleo y Emprendimiento, desarrollado por el Servicio de Empleo y Emprendimiento (SIPPE-
UsalEmprende), se organiza en torno a varios ejes, incluyendo orientacién, competencias profesionales, practicas,
insercion laboral, y emprendimiento. Su misién es proporcionar herramientas para mejorar la insercion profesional,
empleabilidad e iniciativa emprendedora de los estudiantes de la Universidad de Salamanca. Forma parte del Plan
Estratégico de la Universidad para el periodo 2020-2023, elaborandose de manera conjunta mediante una
metodologia de trabajo en red. El plan se centra en ofrecer orientacién, desarrollar competencias profesionales,
gestionar practicas educativas, facilitar la insercién laboral y fomentar el emprendimiento. Ademas, se llevan a cabo
actuaciones transversales, como servicios de orientacién profesional, actividades para conocer salidas profesionales,
busqueda de empleo, procesos de seleccion, y desarrollo de redes profesionales.

Asimismo, la propia Facultad de Ciencias Sociales ha implementado diversas iniciativas de orientacién hacia el
empleo en el ambito de la Sociologia. Entre estas destacan las Jornadas de Experiencias Profesionales en Sociologia.
Otra actividad relevante fue el taller titulado ";Por qué fallan las encuestas? Claves de la 'cocina’ electoral”, dirigido
por el profesor Pablo Cabrera de la Universidad de Essex. Asimismo, se ofrecié una charla para estudiantes de
segundo grado en Sociologia sobre las perspectivas futuras de empleo para los socidlogos el 10 de mayo de 2023, a
cargo del coordinador de grado Mikolaj Stanek.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La formacion de los graduados de Salamanca en Sociologia es altamente apreciada en el ambito profesional debido a
su solida capacitacion en metodologia cuantitativa, la cual supera a la ofrecida en otros lugares.

Teniendo en cuenta que en el nuevo programa de estudios se reforzado (tanto en lo cualitativo como en lo
cuantitativo) este aspecto de formacién podemos esperar que la capacidad de ajuste de los futuros egresados a las
demandas del mercado laboral y expectativas de empleadores incrementaran.
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La Facultad de Ciencias Sociales y el cuerpo docente demuestran un fuerte compromiso en mejorar las perspectivas
laborales de los alumnos y fortalecer la orientacién profesional mediante diversas iniciativas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Fortalecer el contacto con el sector empresarial para su participaciéon en la orientacion laboral de los futuros
egresados.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracién y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selpauridos) Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en
X su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de X

interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

En cuanto a la satisfaccion de los agentes implicados con la docencia en el marco del nuevo plan de estudios (2020)
no se puede realizar valoracién de una manera sistematica e integral ya que la primera promocion del Grado en
Sociologia no se graduara hasta el curso 2023/2024. No obstante, disponemos de encuestas de satisfaccion del
alumnado, lo que permite realizar una aproximacion a esta cuestion.

Tabla 8. Satisfaccién de estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (anual)

?l;::\;?;za(ﬁ:zg:;ésr;ﬁ:esgal de estudiantes con el Programa 2020-21 2021-22 2022-23
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 39,5% 17.19% 25%
Plan de estudios y su estructura 3.44 3.55 3.73
Organizacion de la ensefianza 3.36 3.64 3.64
Proceso de ensefianza-aprendizaje 3.71 3.84 4.02
Instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual 3.55 3.78 3.82
Atencién al estudiante 311 3.28 345

En cuanto al nivel de satisfaccion general con el programa, se observa un aumento gradual de las medias sobre 5 en
los afnos sucesivos. Los aspectos especificos evaluados incluyen el plan de estudios y su estructura, la organizacion de
la enseianza, el proceso de ensefianza-aprendizaje, las instalaciones e infraestructuras, la plataforma virtual y la
atencion al estudiante. En general, se percibe una mejora en la satisfaccion de los estudiantes a lo largo del tiempo,
siendo el ano 2022-23 el mas positivo en términos de medias en todas las categorias evaluadas.

Los estudiantes expresan mayor satisfaccion con el proceso de ensefianza, que en el curso 2022-2023 ha superado
los 4 puntos sobre 5, destacandose significativamente por encima de la media de la Universidad de Salamanca (3,58).
Esta tendencia positiva se refleja de manera consistente en todos los aspectos evaluados. Se observa que el aspecto
de menor valoracion es la atencién al estudiante, aunque sigue siendo superior a la media de la universidad,
indicando la necesidad de una mayor atencion por parte de los responsables.

Satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (bienal)

En cuanto a la satisfaccidn de los agentes implicados con la docencia en el marco del nuevo plan de estudios (2020)
no se puede realizar valoracién de una manera sistematica e integral ya que la primera promocién del Grado en
Sociologia no se graduard hasta el curso 2023/2024. No obstante, disponemos de encuestas de satisfaccién del
alumnado, lo que permite realizar una aproximacion a esta cuestién. En cuanto a la satisfaccion del alumnado, si sélo
tomamos en cuenta las valoraciones de alumnos que estan realizando sus estudios en el marco del nuevo grado el
promedio total de todas las valoraciones es 3,94. Los aspectos en conjunto mas valorados son la accesibilidad del
profesor (4.06), “resuelve las dudas planteadas y orienta a los estudiantes” (4,08) y “mi grado de satisfaccion general
con el profesor ha sido bueno” (3,94). Las peor valoradas son las relacionadas con los medios y la utilidad percibida:
“ha facilitado mi aprendizaje, conocimientos habilidades y destrezas” (3,83); “los recursos didacticos son adecuados”
(3,81). Cabe subrayar que las valoraciones del alumnado que cursa estudios en el marco del nuevo programa son
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ligeramente superiores a los expresados por los alumnos del programa anterior. Los resultados de la encuesta
realizada en el curso 2019-2020 revelan una evaluacién positiva en varios aspectos relacionados con la ensefanza.
Los profesores obtuvieron calificaciones elevadas en dreas como la claridad en la explicacion (4,02), la resolucién de
dudas y orientacion a los estudiantes (4,13), la organizacién de actividades y tareas (3,92), y la facilitacion del
aprendizaje (3,83). Sin embargo, se observa una menor valoracion en aspectos relacionados con los recursos
didacticos y su utilidad.

En resumen, en el afio 2021-2022, los estudiantes del nuevo grado expresan una satisfaccion promedio ligeramente
mas alta (3,94), destacando positivamente la accesibilidad del profesor, la resolucion de dudas y orientacion, y el
grado general de satisfaccién. A pesar de esto, persisten desafios en las areas relacionadas con la facilitacién del
aprendizaje y la utilidad de los recursos didacticos, que muestran calificaciones similares o ligeramente mas bajas en
comparacion con el curso anterior. En resumen, mientras que ciertos aspectos han mejorado, especialmente en la
accesibilidad y resolucién de dudas, persisten desafios en la percepcién de la utilidad de los recursos didacticos y la
facilitacion del aprendizaje en el nuevo grado.

No obstante, hay que tratar esta comparacién con mucha cautela tanto por el efecto del error estadistico como por
el hecho de que se comparan dos conjuntos distintos de asignaturas. También disponemos de datos referentes a la
satisfaccién con el programa desarrollado por la Facultad de Ciencias Sociales. Por lo general las valoraciones son
moderadas siendo el mejor valorado el proceso de aprendizaje y el menos valorado la calidad de atencién al
estudiante.

Debido a que llevamos tan sélo dos cursos de vigencia del nuevo programa de estudios no es posible aportar
evidencias en cuanto a la satisfaccién de los agentes externos (representantes de asociaciones profesionales,
empresas).

Tabla 9. Satisfaccién del profesorado con el programa formativo (bienal):

USAL CENTRO TITULO
GRADO DE SATISFACCION GENERAL Media DT Media DT Media DT
ORGANIZACION DE LADOCENCIA 402 108 3,95 115 4,16 098
ACTIVIDAD DOCENTE 372 106 352 122 3.53 109
RECURSOS DISPONIBLES 417 0,90 422 0,89 422 050
GENERAL 419 0,98 412 101 432 0,90
*Valores de Media y Desviacion Tipica (DT) sobre 5 (1: Totalmente insatisfecho; 5: Totalmente satisfecho

Los datos disponibles (afio 2021-2022) sefalan que la satisfaccion del profesorado con el programa formativo es, en
promedio, superior en el grado de Sociologia en comparacién con la Facultad y la Universidad en general. El
profesorado del grado de Sociologia muestra una satisfaccion general positiva, con una calificacion de 4,16. Aunque
la organizacion de la docencia y la actividad docente obtienen una calificacién ligeramente mas baja de 3,53,
indicando areas susceptibles de mejora, las evaluaciones mejoran en los recursos disponibles, alcanzando una
puntuacion de 4,22 y reflejando una satisfaccion sélida en este aspecto. La calificacién general de 4,32 sugiere un
aumento en la satisfaccién global, indicando que, en conjunto, el profesorado percibe una mejora en las actividades
formativas, especialmente en términos de recursos disponibles.

Tabla 10 Satisfaccion del PAS del Centro con la gestion de los titulos oficiales (bienal):

:jgi‘;‘; satisfaccion general del PAS del Centro (medias 2020-21 2022-23
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 30,23 35,9
Informacién y comunicacién 4,24 4,14
Recursos 3,96 4,07
Gestion y organizacion del trabajo 4,14 3,9
Satisfaccion General 4,06 4,25

Con relacién al grado de la satisfacciéon del PAS con la gestion de los titulos oficiales, se observa un aumento general
en la satisfaccion para el periodo 2022-23 en comparacion con 2020-21. En cuanto a los aspectos especificos
evaluados, la informacién y comunicacién muestran una ligera disminucion de 4,24 a 4,14, mientras que los recursos
y la gestién y organizacién del trabajo experimentan mejoras, aumentando de 3,96 a 4,07 y de 4,14 a 3,9,
respectivamente. La satisfaccion general refleja un notable incremento, pasando de 4,06 a 4,25. Estos cambios
sugieren una mejora en la percepcion del PAS respecto a la gestién de los titulos oficiales en el periodo mas reciente.

Satisfaccion de los egresados (titulados):

Dado que los alumnos que estan siguiendo los estudios de grado bajo el nuevo plan aln no se han graduado, no
contamos con datos sobre su nivel de satisfacciéon. Con relacién al programa antiguo, segun el "Informe de insercién
laboral egresados del grado en Sociologia. Promocién 2017-2018", se observa un alto grado de satisfaccion, ya que el
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64.7% de los egresados encuestados expresaron su disposicion a volver a estudiar la misma titulacién.
Satisfaccion de los empleadores:

Respecto a la satisfaccion de los empleadores, actualmente no contamos con datos correspondientes al periodo de
implementacién del nuevo plan de estudios. Es imperativo disefiar y ejecutar una estrategia sistematica para
recopilar esta informacion, lo que posibilitaria obtener datos valiosos sobre el desempeiio del esfuerzo docente en el
contexto del grado, el centro y la universidad. Este enfoque estructurado permitird una evaluacion mas completa y
detallada de la efectividad del nuevo plan de estudios en la preparacién de los estudiantes para el ambito laboral,
contribuyendo asi a mejorar continuamente la calidad educativa ofrecida.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Los niveles de satisfaccién del alumnado se sitian por encima de la media de la universidad

Se ha observado un aumento en la satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo y los servicios ofrecidos
en los Ultimos afos.

Los niveles de satisfaccién del profesorado con el programa formativo se encuentran por encima del promedio de la
universidad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desvi & ligeras desviaciones
iesviaciones L. .
Sl NO desviaciones sustanciales
Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a
X otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe X

estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa
X en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia a otras X

universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes de
otras universidades imparten docencia en el Titulo.

X El Titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones X
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

La Facultad de Ciencias Sociales participa activamente en programas de movilidad de estudiantes tanto en el
contexto internacional (con el programa de becas de intercambio internacional), europeo (en el marco del programa
Erasmus) y nacional (a través del programa SICUE). Tanto en términos del nimero de convenios como en el volumen
de movilidad del alumnado la facultad de Ciencias Sociales es uno de los centros que tiene una mayor participaciéon
en programas de movilidad dentro de la Universidad de Salamanca. La movilidad se desarrolla gracias a 90 convenios
Erasmus y 70 SICUE de la Facultad de Ciencias Sociales, asi como en el marco de los convenios internacionales de la
USAL. Entre los acuerdos Erasmus y con Reino Unido y Suiza 53 incluyen a alumnos y alumnas del Grado de
Sociologia y estan suscritos con centros de Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Republica Checa, Suiza, Alemania,
Dinamarca, Francia, Hungria, Italia, Noruega, Paises Bajos, Portugal, Polonia, Suecia y Reino Unido. En el curso 2022-
2023 en los programas de movilidad participaron 35 estudiantes entrantes (24 en el marco del programa Erasmus, 6
en SICUE y 5 en el programa de intercambio internacional) y 24 estudiantes salientes (12 Erasmus, 11 SICUE y 1 de
intercambio internacional). Entre los alumnos y alumnas entrantes de la facultad, como pueden elegir asignaturas de
los cinco grados, una gran parte de los estudiantes cursaron asignaturas de Sociologia (en su totalidad de este grado o
en combinacién con otros).

Respecto a los 24 alumnos/as salientes del grado en Sociologia, 12 eran Erasmus, 11 SICUE y 1 de intercambio. Las
cifras de movilidad de este curso 22-23 fueron superiores a las del curso anterior ((10 Erasmus, 3 SICUE y 3 de
intercambio) lo que pone de manifiesto que la situacién, en cuanto a la movilidad, se esta normalizando.

En cuanto a los alumnos entrantes, en el intercambio ha participado un total de 35 alumnos de los cuales 24 se
incorporaron en el marco de programa Erasmus, 6 en el SICUE y 5 en alguno de los programas de intercambio.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Aumento de alumnado interesados en la movilidad.

Amplia oferta de centros extranjeros para realizar estancias debido a la eficacia en la gestién de convenios.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Equilibrar el nimero de alumnos salientes y entrantes.

Fomentar el interés del profesorado en los programas de movilidad internacional.
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PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O ATENDIENDO
A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

Incluir aqui dos tipos de acciones de mejora: a) las que han surgido en los autoinformes que ha elaborado y ha implantado el Titulo a
iniciativa propia y b) las que han surgido en los informes externos (de verifica, modifica, seguimiento y renovacién de la acreditacion)
de la ACSUCYL. En este Ultimo caso se aportaria una explicacién detallada que justifique lo que se ha dicho en el subcr. 2.3. Evolucién
del Titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Acciones de promocién y mejora en la docencia presencial

FECHA DE LA PROPUESTA: 2022-2023 FECHA DE SU CONCLUSION: 2023-2024

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA 1 EN MARCHA LINOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Afecta al criterio 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo y 4.4. Satisfaccion de los
agentes implicados

Uno de los efectos de la pandemia fue un cambio en la percepcién sobre la docencia presencial, con impactos positivos
como la generalizacion de herramientas virtuales complementarias y negativos como un aumento del absentismo
estudiantil. El objetivo de esta accion de mejora fue abordar este Gltimo aspecto. Se ofrecié formacion especifica al
profesorado sobre bienestar en el aula, disefio de mecanismos de evaluacion y evaluacion continua, entre otros. Se
llevé a cabo una campaiia de informacion/promocién entre el estudiantado sobre la importancia de la asistencia al aula
para lograr los objetivos formativos. Ademas, se involucré al estudiantado de los primeros cursos, incluyendo a
algunos estudiantes en la comisién de seguimiento interno y calidad del titulo.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

En relacion a esta accion, se destaca un considerable aumento en la presencialidad. Segun los profesores consultados,
la tasa de ausentismo ha disminuido. Ademas de la normalizacién de la situacion epidemioldgica, contribuyé la
concienciacion por parte de los profesores y una mayor insistencia en la realizacién de actividades en clase sujetas a
evaluacioén continua.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Fomentar la movilidad internacional del profesorado

FECHA DE LA PROPUESTA: 2022-2023 FECHA DE SU CONCLUSION: 2023-2024

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [JCOMPLETADA [XIENMARCHA [ INOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):
Afecta al criterio 4.5. Proyeccion exterior del titulo

En los Ultimos afos la disposicion del profesorado del Grado a realizar estancias en otros centros ha sido baja. El
aumento de movilidad del profesorado tendra indudables beneficios ya que el acercamiento académico entre los
profesores de los distintos paises tiene un impacto positivo sobre su desempefio docente e investigador asi como para
la proyeccion internacional del titulo.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
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Aunque la accién no ha concluido, en el aflo académico 2022-23, se ha intensificado la divulgacion de informacion
sobre los programas de movilidad disponibles en la Universidad de Salamanca).

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mejorar la visibilidad del titulo en la Academia y entre los potenciales alumnos con el fin de
aumentar lademanda de este

FECHA DE LA PROPUESTA: 2022-2023 FECHA DE SU CONCLUSION: 2023-2024
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [JCOMPLETADA [XIENMARCHA [ INOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):
Afecta al criterio 4.2. Evolucién de los indicadores del Titulo y 4.5. Proyeccién exterior del Titulo

Como se ha mencionado, se observa una ligera disminucién en el nimero de nuevos ingresos. Aunque no esté claro si
esto representa una tendencia constante o una variacion coyuntural, se ha considerado necesario intensificar los
esfuerzos para captar mas estudiantes.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Esta accién implica la participacién de los alumnos de Ultimo curso y los egresados en la promocién del titulo mediante
talleres y jornadas. Ademas, se han llevado a cabo actividades especificas en el marco del programa +Facultad y otras
complementarias al titulo que visibilizan nuevos nichos de empleo (consulte el epigrafe 3.2). Entre estas actividades,
destaca la organizacién del encuentro internacional "QUANTITATIVE METHODS AND THE COVID-19 PANDEMIC"
(https://sociocav.usal.es/blog/rn21/), que ha contribuido a aumentar la visibilidad de la sociologia y del grado en
sociologia.

PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA
DENOMINACION: Andlisis de necesidades de cambios en nuevo plan de estudios

OBJETIVO: Conocer la valoracién del nuevo plan de estudios implantado en 2020 e identificar aspectos y areas de
mejora

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Encuentros con profesores del grado en las que se realizara la valoracién del funcionamiento del grado en los ultimos 4
anos para identificar posibles necesidades de ajustes y mejoras en su funcionamiento

Encuesta/entrevistas con los alumnos de diversos cursos para recabar su valoracién del funcionamiento del grado e
identificar dreas de mejora

RESPONSABLE/S: Decanato

FECHA DE INICIO: 2023/2024 FECHA DE FINALIZACION: 2025/2026

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Apoyo logistico del Decanato

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Decanato, Coordinacién del Grado

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No exige ninglin tipo de tramite
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Difusién de conocimiento de servicios sociales a disposicion de la comunidad universitaria entre
estudiantado

OBJETIVO: Mejorar bienestar del estudiantado e incrementar el acceso a los servicios sociales disponibles

CRITERIO AL QUE AFECTA: 3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Se haidentificado una falta de conocimiento entre los estudiantes acerca de los servicios disponibles para atender a
los miembros de la comunidad universitaria que enfrentan diversas formas de vulnerabilidad, como problemas
psicoldgicos, exclusién, pobrezay discriminacién. Este problema parece haberse acentuado en el periodo
pospandémico, con un aumento en los problemas psicolégicos asociados a la cuarentena y el aislamiento social, como
trastornos emocionales y depresion. Con el objetivo de mejorar el bienestar y, por ende, el rendimiento académico de
los estudiantes, se planea llevar a cabo charlas informativas sobre la salud mental y organizar encuentros con
representantes del Servicio de Atencion a la Salud (SAS) y otras unidades para informar a los alumnos sobre los
recursos disponibles.

RESPONSABLE/S: Decanato, SAS

FECHA DE INICIO: 2023/2024 FECHA DE FINALIZACION: 2024/2025

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICQOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Apoyo logistico del Decanato y del SAS

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUCION, RESPONSABLES, ...): Decanato, Coordinacién del Grado

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No exige ninglin tipo de tramite

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Nuevos yacimientos de empleo para sociélogos

OBJETIVO: Concienciar a los alumnos sobre las posibilidades de empleo que tiene la sociologia en el cambiante
contexto socioeconémico.

CRITERIO AL QUE AFECTA: 4.3. Insercién laboral

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:
(1) Realizar charlas de socidlogos de formacién que desarrollan actividad profesional en diferentes campos

(2) Desarrollar actividades para el desarrollo de habilidades practicas en las que participen especialistas fuera del
mundo académico

(3) Charlasy seminarios sobre nuevos yacimientos de empleo en el mundo actual

(4) Coordinar estas acciones con el plan de empleo y emprendimiento de la Facultad

RESPONSABLE/S: Decanato

FECHA DE INICIO: 2023/2024 FECHA DE FINALIZACION: 2024/2025

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...): Apoyo logistico del Decanato

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...): Decanato, Coordinacion del Grado

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL): No exige ningtn tipo de tramite
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

® Memoria verificada
e Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del Titulo (entre otros: libros
blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del Titulo

o Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
—  Relacién oferta/demanda
—  Notade corte en pruebas de acceso
—  Notamediade acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castillay Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

e Datos de la aplicacién de la normativa académica:
—  Permanencia
—  Reconocimiento
—  Planificacion docente
—  Coordinacion docente
—  Préacticas externas
- Movilidad
—  Ensucaso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
—  Ensu caso, complementos formativos (master)

1.2. Implantacion y gestion
académica del programa
formativo

o Pagina web institucional del Titulo
o Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

* Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2.Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacién y planes de mejora
o Informes de evaluacién externa

2.3. Evolucién del Titulo a partir de|
los informes de evaluacién externa

o Tablas de indicadores de profesorado:

—  Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje) y
horas impartidas (total y porcentaje)

- Por curso académico: identificacidn, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacién académica (titulacion, doctor), acreditaciones,
quinguenios, sexenios (total y fecha del tltimo), cursos impartidos, horas impartidas
(total y porcentaje sobre su docencia)

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion
docente, innovacion docente

3.1. Personal académico

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje

o Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
e Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
o Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucion de los indicadores
del Titulo

o Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercion laboral

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciony
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

o Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del Titulo
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